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REGULAMENTO PROMOCIONAL

Promocgao — Aniversario Clube Bancorbras
Vigéncia: 12 a 31 de julho de 2026

1. REALIZACAO

A Bancorbras Turismo S.A., pessoa juridica de direito privado, com sede em Brasilia/DF,
promove a campanha promocional denominada “Aniversario Clube Bancorbras — julho
de 2026”, que serd regida pelos termos e condicdes estabelecidos neste regulamento.

2. PERIODO DE VIGENCIA

A campanha sera vélida no periodo de:
e Inicio: 12 de julho de 2026
e Encerramento: 31 de julho de 2026

3. PARTICIPANTES

3.1 Poderao participar:

e Pessoas fisicas maiores de 18 anos, com CPF regular;
e Pessoas juridicas com CNPJ ativo e regular.

3.2 Estdo elegiveis:

¢ Novos clientes;
e Clientes que realizarem reativagao de titulo, desde que:
o o titulo esteja inativo por, no minimo, 1 (um) més completo;
o estejam adimplentes no momento da reativagao;
o ndotenham realizado cancelamento no més de junho de 2026;
e Clientes indicados, oriundos do Programa de Indicacao;
e Clientes ativos que adquirirem 22 titulo ou titulos adicionais.
e Serdo considerados elegiveis os CPF's ou CNPJ’s que passarem pela analise de
crédito.

4. BENEFICIOS DA CAMPANHA

Os participantes elegiveis receberdao os seguintes beneficios, por titulo adquirido ou
reativado durante o periodo da campanha:

4.1 Desconto na taxa de adesao

e Concessdo de 100% de desconto na taxa de adesdo;
e Vdlido exclusivamente para adesdes realizadas dentro do periodo da campanha.
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4.2 Voucher (Gift Card) de R$ 100

e O cliente recebera 1 (um) voucher no valor de RS 100 por titulo adquirido ou
reativado;

e O voucher devera ser utilizado exclusivamente na plataforma Smash Card;

e Consulta de parceiros disponivel em: https://loja.smash.gifts/

e O envio serd realizado por e-mail em até 30 (trinta) dias Uteis apds a confirmagao
do pagamento da primeira parcela, desde que efetuado dentro do més de agosto
de 2026;

e O voucher tera validade de 6 (seis) meses a partir da data de disponibiliza¢ao;

e O beneficio é pessoal, intransferivel e ndo conversivel em dinheiro;

e N3ao podera ser utilizado para pagamento de parcelas, taxas administrativas ou
quaisquer produtos fora da plataforma Smash Card;

e Nao cumulativo com outras promocdes, salvo disposicdo em contrario.

4.3 Diaria extra

e O cliente tera direito a 1 (uma) diaria extra por titulo adquirido ou reativado,
sendo que o beneficio serd concedido na mesma categoria do respectivo titulo
adquirido ou reativado;

e A diaria sera disponibilizada em até 90 (noventa) dias apds o encerramento da
campanha, na data prevista de 30 de outubro de 2026;

e Avalidade sera de 1 (um) ano a partir da data de disponibiliza¢ao;

e A utilizacdo estard sujeita as regras do Clube Bancorbras e a disponibilidade.

e A didria ndo podera ser utilizada para conversdao em outros produtos do Grupo
Bancorbrds e em hipdtese alguma convertida em dinheiro.

4.4 Seguro viagem

e Na aquisicdo de um Titulo de Turismo ou na reativacdo de titulo, o cliente terd
direito a um Seguro Viagem de 7 (sete) dias para 2 (duas) ou 3 (trés) pessoas,
conforme a categoria do titulo adquirido (duplo ou triplo), com cobertura médica
de R$ 15.000,00 para viagens nacionais e de € 30.000,00 para viagens
internacionais, com cobertura da Hero Seguros.

e O beneficio sera valido por 1 (um) ano, contado a partir da data de aquisicdo do
titulo, respeitado o periodo de caréncia para solicitacdo do bilhete.

e Oseguroviagem é intransferivel e valido exclusivamente para uso pelo titular do
plano;

e Para emissao do bilhete do Seguro Viagem, o cliente devera entrar em contato
com a Central de Vendas da Pluna Corretora de Seguros pelo telefone 0800 707
0020 ou pelo e-mail relacionamento@plunaseguros.com.br.
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e A utilizagdo estd sujeita as condi¢cbes da apdlice vigente no momento da
contratagao.

e O seguro viagem serad disponibilizado em até 90 (noventa) dias apds o
encerramento da campanha, na data prevista de 30 de outubro de 2026;

e Avalidade sera de 1 (um) ano a partir da data de disponibilizagao;

5. CONDIGOES GERAIS PARA RECEBIMENTO DOS BENEFICIOS:

e Os beneficios sdo concedidos por titulo adquirido ou reativado;

e Ocliente deverd estar ativo e adimplente no momento da concessao e utilizacao;

e Os beneficios sdo pessoais, intransferiveis e ndo conversiveis em dinheiro;

e Em caso de inadimpléncia, o beneficio ndo é cancelado automaticamente,
apenas deixa de ser disponibilizado de forma automatica. Apds a regularizacao,
o cliente pode solicitar a premiacdo e, apds andlise, o beneficio poderd ser
disponibilizado.

6. PROGRAMA DE INDICAGAO

O cliente que indicar novos participantes durante o periodo da campanha e tiver sua
indicacdo convertida em adesdo no mesmo periodo receberd, por indicagao:

e RS 200 (duzentos reais) de desconto na mensalidade do Clube;
e 1 (uma) didria extra por indicacdo convertida.

Condigdes:

e Adidria extra seguird as mesmas regras de disponibilizacdo e validade descritas
no item 4.3;

e Nao ha limite para quantidade de indicagdes;

e Os beneficios serdo concedidos apenas para indicacbes efetivamente
convertidas em adesao.

e As regras completas do Programa de Indicagdo estdo disponiveis em regulamento
proprio, que podera ser acessado por meio do link: regulamento.

e A participagdo no Programa de Indicagao implica na aceitagao integral dos termos e
condigdes previstos em seu respectivo regulamento.

7. CANAIS OFICIAIS E CONDIGOES DE PARTICIPACAO

Serdo consideradas vdlidas apenas as adesdes, reativacdes ou aquisicdes de titulos
adicionais realizadas por meio dos seguintes canais oficiais:

e Consultores autorizados do Clube Bancorbras;
e Site oficial da Bancorbras;

e Lojas fisicas;

e Central de Atendimento;
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e WhatsApp oficial;
e Parceiros e convénios devidamente cadastrados.

Aquisi¢cOes realizadas por canais ndo autorizados nao serdao reconhecidas para esta
campanha.

8. CANCELAMENTO E PERDA DE BENEFICIOS

e O cancelamento do titulo antes do término do periodo aquisitivo resultara na
perda automatica e integral de todos os beneficios concedidos.

e  Osclientesinadimplentes ou com pendéncias financeiras nao perdem o direito
ao beneficio, apenas deixam de recebé-lo de forma automatica enquanto a
pendéncia permanecer. Apds a regularizacdo e andlise, o beneficio podera ser
concedido.

9. REGRAS DE DESCLASSIFICACAO

Serd desclassificado o participante que:

e Fraudar ou violar qualquer clausula deste regulamento;

e Realizar adesdo por canais ndo autorizados;

e Cancelar o titulo dentro do periodo de 90 dias da adesdo;

e Participar de promocdo ndo autorizada cumulativamente, quando nao
permitido.

10. CONDICOES GERAIS

e A participacdo nesta campanha implica na aceitacdo integral e irrestrita deste
regulamento e do Regimento Interno do Clube Bancorbras;

e Os beneficios sdo pessoais, intransferiveis e ndo conversiveis em valores
monetarios;

e Ocliente devera observar as condicdes e caréncia estipuladas para utilizacdo das
didrias (2 meses e 15 dias), no momento da Adesdo e reativacdo de titulo(s),
estabelecidas a critério do Clube de Turismo Bancorbras.

e A Bancorbras reserva-se o direito de alterar, suspender ou cancelar esta
campanha, mediante comunicacdo prévia, por motivos operacionais ou de forca
maior;

e Os participantes autorizam o uso gratuito de nome, imagem e voz para fins
institucionais e de divulgacao da campanha, pelo prazo de até 12 (doze) meses;

e Os casos omissos serdo analisados por comissdo interna da Bancorbras, cujas
decisdes serdo soberanas;
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Esta campanha ndo se configura como sorteio, concurso ou operac¢do
assemelhada, nos termos da Lei ne 5.768/1971.

Brasilia-DF, 09 de julho de 2026
BANCORBRAS TURISMO S.A
BANCORBRAS CENTRO DE SERVICOS COMPARTILHADOS S.A
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