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REGULAMENTO PROMOCIONAL

Promog¢dao — Modo aviao!
Vigéncia: 12 a 28 de fevereiro de 2026

1. REALIZACAO

BANCORBRAS TURISMO S.A., pessoa juridica de direito privado, sediada em Brasilia-DF,
no endereco SCN Quadra 02 Bloco C n2 900, Asa Norte — Brasilia-DF, CEP 70.712-030,
inscrita no CNPJ/MF sob o n? 03.635.174/0001-19, realiza a campanha promocional —
Modo Viagem - fevereiro 2026, que serd regida pelos termos e condicdes
estabelecidos neste regulamento.

2. PERIODO DE VIGENCIA

e Inicio: 12 de fevereiro de 2026
e Encerramento: 28 de fevereiro de 2026

3. PARTICIPANTES

3.1. Poderao participar:
e Pessoas fisicas: maiores de 16 anos (emancipadas) e maiores de 18 anos com
CPF regular;
e Pessoas juridicas: com CNPJ ativo e regular.

3.2. Elegibilidade:
Perfis contemplados:

¢ Novos clientes (Novos CPFs)

e Reativacgao de Titulos: Clientes que reativaram seus titulos inativos, desde que
nao tenham realizado cancelamento no més de fevereiro de 2026. O titulo
precisa estar inativo por ao menos 1 més completo e o cliente estar
adimplente no momento da reativacao.

e Clientes vindos por meio do Programa de Indicacao.

e Clientes ativos que adquirirem o 2° titulo ou mais.

Condicdes gerais para elegibilidade:
e O participante deve estar adimplente no momento da adesdo ou aquisicdo
adicional;
e Os beneficios promocionais serdo automaticamente creditados no sistema do
Clube Bancorbras a partir do dia 2 de junho de 2026
e Validade dos beneficios: 12 meses, contados a partir da data de liberacdo.
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4. BENEFICIOS DA CAMPANHA

Os novos clientes e os clientes ativos que adquirirem titulo serdo contemplados com
beneficios diferentes dos clientes de reativagao.

4.1. Beneficios concedidos — Novos clientes e/ou 22 ou mais titulos:
e 100% de desconto na taxa de adesao.
¢ Cashback para consumo de servigos complementares na Agéncia de Viagens
Bancorbras, conforme categoria do titulo:
o Titulo Executivo: RS 200,00 de cashback;
o Titulo Superior: RS 300,00 de cashback.
e Compras realizadas exclusivamente pelo site, de 15 a 28 de fevereiro de 2026,

recebem cashback conforme o titulo adquirido e ainda garantem 1 diaria extra.

Caso o cliente adquira titulos de categorias diferentes na mesma compra, prevalecera
o beneficio da categoria superior.

4.2. Beneficios concedidos — Reativagao:
¢ 1 diaria adicional para utilizacdo em viagens nacionais.
e 100% de desconto na taxa de adesao.

Observagoes importantes:

e O cashback é de uso exclusivo para a contratagao de servigos turisticos por
meio da Agéncia de Viagens Bancorbras;

e Os beneficios serdo inseridos automaticamente no sistema do Clube
Bancorbras, a partir de 2/06/2026;

e Avalidade dos beneficios serd de 12 meses, contados a partir da data de
liberacao.

e O cliente tera direito ao cashback e a diaria extra de acordo com a quantidade
e categoria de titulos adquiridos e/ou reativados.

5. UTILIZAGAO DO CASHBACK E DIARIAS

5.1 Cashback:

e Cashback disponivel exclusivamente para contratacao de servigos turisticos por
meio da Agéncia de Viagens Bancorbras;

e N3ao é cumulativo, ndo transferivel e nao conversivel em dinheiro;

e Vdlido apenas enquanto o titulo estiver ativo e o cliente adimplente;

e Nao poderd ser utilizado para pagamento de parcelas do titulo, taxas ou
produtos fora do escopo da agéncia.

e No momento da utilizagdo o cliente deve estar com o titulo ativo e adimplente.
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5.2 Didria extra:
e Caso o cliente cancele o titulo no periodo dos 12 meses de validade da diaria
bonificada e ndo tiver utilizado, ele perdera o direito de uso.
e Valido apenas enquanto o titulo estiver ativo e o cliente adimplente;
e Adiaria extra é apenas para o primeiro ano da aquisi¢do e/ou reativagdo do
titulo.

6. CANAIS OFICIAIS E CONDIGOES DE PARTICIPACAO

e So6 serdo consideradas validas as adesdes, upgrades e aquisicdes de titulos
adicionais realizados via:
o Consultores autorizados do Clube Bancorbras
o Site oficial da Bancorbras
o Lojas fisicas
o Central de Atendimento
o Whatsapp oficial
e Aquisicdes feitas por revendedores ndo autorizados, sites de terceiros, redes
sociais ou outras fontes nao oficiais nao serao reconhecidas nesta campanha.

7. CANCELAMENTO E PERDA DE BENEFICIOS

e O cancelamento de qualquer titulo (novo ou antigo) em até 90 dias apds a
adesao, reativacao, aquisi¢cdao adicional ou upgrade implicard na perda total
dos beneficios concedidos;

e Clientes inadimplentes ou com pendéncias financeiras também perderdo o
direito aos beneficios promocionais.

8. REGRAS DE DESCLASSIFICAGCAO

Serd desclassificado o participante que:

e Fraudar, manipular ou violar qualquer cldusula deste regulamento;

e Realizar a adesdo por canais ndo autorizados;

e Cancelar o titulo durante o més da campanha ou nos 90 dias subsequentes;

e Estiver participando de outra promoc¢ao que nao seja vinculada oficialmente ao
Clube Bancorbras;

e For colaborador do Grupo Bancorbras (sécios, funciondrios, prestadores de
servico, etc.), salvo em agdes internas com regras proéprias.

9. CONDIGOES GERAIS
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A participacdo nesta campanha implica a aceitacdo integral deste
regulamento;

Os beneficios sdo pessoais, intransferiveis e ndo conversiveis em valores
monetdrios;

A Bancorbras podera alterar, suspender ou cancelar esta campanha a qualquer
momento, por motivos operacionais ou de for¢a maior;

Os participantes autorizam o uso gratuito de nome, imagem e voz para fins de
divulgacdo institucional da campanha;

Duvidas ou omissdes serdo resolvidas por comissao interna da Bancorbras,
cujas decisGes sao soberanas;

Esta campanha nao se configura como sorteio, concurso ou operagao
assemelhada, conforme a Lei n2 5.768/71.

Brasilia-DF, 30 de janeiro de 2026
BANCORBRAS TURISMO S.A
BANCORBRAS CENTRO DE SERVICOS COMPARTILHADOS S.A
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